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A tajékoztato célja

Ezt a tajékoztatd arra szolgdl, hogy bemutassa, hogy az alapitvany szolgaltatasainak
igénybevételekor Onnek milyen tipust adatai keriilnek hozzdnk és milyen célbdl. A
tajékoztatdéban leirjuk, hogy milyen célbdl, milyen jogalapon és hogyan hasznaljuk az
adatait, kinek, milyen adatat, miért tovabbitjuk. Arrdl is tajékoztatjuk, hogy a neklink
atadott adataival kapcsolatban milyen jogai vannak, és azokat hogyan tudja érvényesiteni.
A jelen tajékoztatd informaciot nyujt az EESZT m(ikodésérdl és az adatok kezelésérdl is.
Kérjuk, olvassa el ezeket figyelmesen, és ha valamit nem ért, kérdezze meg kollégainkat!
Az adatai kezelésével kapcsolatos fogalom meghatarozasokat és a részletes szabalyokat
az Adatkezelési Szabdlyzatunk tartalmazza. A szabdlyzatot megtaldlhatja a honlapunkon
is (www.egeszsegdokk.hu). A szabalyzat ambulancidinkon és egyéb szervezeti
egységeinkben nyomtatott formaban is rendelkezésre all, azt kollégainktdl, helyben vald
olvasasra elkérheti, az értelmezéshez kérje kollégaink segitségét!

Milyen szolgaltatas igénybevevdé csoportba tartozik On az alapitvany

szempontjabol?

» Ha On szerhasznald, mas addikcidval vagy pszichidtria betegséggel kiizd8, vagy ilyen
személy hozzatartozéja, és (els6sorban) egyéni konzultaciéra jar, vagy szeretne jarni
hozzank, akkor Ugynevezett kozosséqgi ellatast vagy egészséqiigyi szolgaltatast
vesz igénybe.

« Ha On az online konzulticiés feliiletet, szabadidés programjainkat veszi igénybe,
terapias csoportba jar hozzank, akkor anonim szolgaltatast hasznal.

* Anonim egyéni tanacsadast vesz igénybe, ha egy-egy kuls6 helyszinen, esemény
alkalmaval kapcsolatfelvételre, érdekl6désre szolgalé konzultacidt keres fel.

Ha kozOsségi ellatast, egeszsegligyi szolgaltatast vagy tamogatott lakhatast vesz igénybe,
ez a tajékoztatd Onnek szdl. Ha anonim szolgaltatast vesz igénybe, kérjik, olvassa el az
err6l szol6 tajékoztatonkat!

Adatkezelés, adatfeldolgozas

Az alapitvany a kozOsségi és egészséglgyi ellatds, valamint a tdmogatott lakhatas
biztositasa soran az ellatasokat igénybevevd természetes személyek személyes adatait és
a kuloénleges adatok kozlUl az egészségligyi adatait, bizonyos esetkdérben blinlgyi
személyes adatait kezeli, igy e tekintetben adatkezel6nek mindsdl.



Az alapitvany az egészségligyi ellatas biztositdsa soran adatfeldolgozot vesz igénybe a
NEAK szoftver (izemeltetésére (jarobeteg rendszer esetén Promedsoft Kft.,
Cégjegyzékszam: 13-09-099245, Addészam: 103674292-41, Székhely: 2142 Nagytarcsa,
Mez6 utca 23., fekvGbeteg rendszer esetén DeriCom Kft., Cégjegyzékszam: 01-09-687394,
Adoszam: 12461828-2-43, Székhely: 1095 Budapest, Ipar u. 2/b 2. em. 13. ajtd). Az
alapitvany az egészséguligyi finanszirozasi tanacsadas és auditalas tertletén a HBCS Audit
Kft. Cégjegyzékszam: 01-09-679428, Addszam: 11845829-2-43, Székhely: 1117
Budapest, Moéricz Zsigmond koértér 14. Fsz. 3. ajtd szolgaltatasait veszi igénybe a NEAK
rendszerbdl érkez6 hibajelzések kezelése esetén.

Milyen adatokat kezeliink a kozosségi és egészségligyi szolgaltatasokban, azokat
milyen célbdl és milyen jogalapon kezeljiik?

3.1. A koz6sségi ellatas igénybevétele soran személyes és egészségligyi adatokat,
illetve egy esetkdrben blnlgyi személyes adatokat kériink, melyek harom csoportba
oszthatok:

a.) Amennyiben kozosségi szolgaltatasunkat igénybe veszi, azt kotelesek vagyunk
nyilvantartasba venni. A nyilvantartasban fel kell tiintetni a kévetkez6 adatait: természetes
személyazonositd adatai (csaladi és utdneve, szliletési csaladi és utdneve, szliletési helye,
szliletési ideje, anyja szlletési csaladi és utdéneve), TAJ szama, telefonszama, lakd- és
tartozkodasi helye, értesitési cime, allampolgarsaga, cselekvoképességére vonatkozd
adatai, ha van, torvényes képvisel6je, gondnoka neve, sziiletési neve, telefonszama, lako-
és tartézkodasi helye vagy értesitési cime.

* Amennyiben jelen pontban felsorolt személyes adatait nem adja meg, Uugy
szolgaltatasunkat nem tudja igénybe venni.

* A nyilvantartas vezetésének (és igy a fentebb felsorolt adatai nyilvantartasanak) célja
a szocialis igazgatasrdl és szocialis ellatasokrol szolo 1993. évi III. térvény (tovabbiakban:
Szoctv.) 20. § (1) bekezdése szerint a térvényben meghatarozott jogok érvényestilésének
el6segitése. Ezen személyes adatok kezelésének jogalapja jogi kotelezettségen alapuld
adatkezelés. (Szoctv. 20. § (1)-(2) bekezdések).

b.) A kb6z6sségi ellatasban egyéb személyes adatokat, illetve egészségligyi adatokat is
kériink, amelyek a tanacsadas, esetkezelés, készségfejlesztés, gondozas soran, annak
érdekében végzett munkahoz sziikségesek (pl. életut, csaladi kapcsolatok, palyavalasztas,
érdekl6dési kor, iskolai végzettség, foglalkozads, szabadid6s tevékenység, tarsas
kapcsolatok, lakhatasi korilmények, egészségligyi allapot, betegségek stb.). Az e pont
alatti személyes és egészségligyi adatok kezelésének célja a 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet
39/1. (1) bekezdésében meghatarozott gondozasi célok (életmodvaltas elinditasa, segitése
és folyamatos nyomon kdvetése) megvaldsulasanak elGsegitése, jogalapja hozzajarulason
alapulé adatkezelés, egészségiigyi adatai tekintetében pedig kifejezett hozzajarulason
alapulé adatkezelés.

Amennyiben jelen pontban felsorolt személyes adatait nem adja meg, ugy
szolgaltatasunkat igénybe tudja venni, azonban az ellatdas megfelel6 szintli biztositasat
nem tudjuk vallalni.

c.) Kézosségi elldtdsba keriilésének oka lehet az On ellen kabitdszer tartdsa, fogyasztdsa
miatt indult bulntet6eljaras, amikor ,elterelés”-be jelentkezik nalunk, vagy
allapotfelmérésre jon. Ezekben az esetekben blinligyi személyes adatokat is kériink, igy az
On ellen folyamatban [év8 biintetdligyben eljaré birdsdg, (gyészség, illetve
nyomozohatdsdg megnevezését és az lgyszamot. Amennyiben On az ,elterelés”-t
alapitvanyunknal kezdi meg, ugy arrol, illetve annak befejezésér6l igazolast kell
kidllitanunk, melynek tartalmaznia kell az On természetes személyazonositd adatai, az
alkalmazott szolgaltatas formaja, annak idGtartama és az Gsszegzés mellett az eljard
hatdsag, birdsag megnevezését és a buntetéligy szamat (a kabitdszerfliggdséget gydgyitd
kezelés, kabitoszer-hasznalatot kezel6 mas ellatas vagy megeldzéfelvilagositd szolgaltatas
szabalyairdl sz6l6 42/2008.(XI1.14.) Eim-SZMM rendelet 6.§ (2) bekezdés) Az itt megjelolt
blnlgyi személyes adatai kezelésének célja a jogszabalyban meghatarozott igazolas




kidllitasa, jogalapja kifejezett hozzdjaruldson alapulé adatkezelés. Amennyiben jelen
pontban felsorolt blinligyi személyes adatait nem adja meg, Ggy szolgaltatasunkat igénybe
tudja venni, azonban a jogszabalynak megfeleld igazolast nem tudjuk kiallitani.

3.2. Egészséqgligyi szolgdltatds igénybevétele sordn személyazonosité adatokat és

egészségligyi adatokat is kérlink.

* Az egészségligyi adatok felvétele a gydgykezelés része. A kezelést végzo orvos donti el,
hogy a szakmai szabalyoknak megfeleléen — a koételezGen felveendd adatokon kivil —
mely egészségligyi adat felvétele sziikséges az egészségigyi ellatas céljabdl (az
egészségligyi és hozzajuk kapcsolodo személyes adatok kezelésérdl és védelmérol szolo
1997. évi XLVII. tv. (tovabbiakban: Etak.) 9.§ (1) bekezdés).

« Az On vizsgalataval és gydgykezelésével kapcsolatos adatokat térvényi el8irds szerint az
egészségligyi dokumentacid tartalmazza. Az egészségigyi dokumentaciot ugy kell
vezetni, hogy az a valdésagnak megfeleléen tukrozze az ellatas folyamatat (az
egészségligyrél szélé 1997. évi CLIV. térvény (a tovabbiakban: Edtv.) 136. § (1)
bekezdése).

* Az Eltv. 136.§ (2) alapjan az egészségligyi dokumentacidban fel kell tlintetni:

a) az On egészségligyi és a hozzdjuk kapcsolédd személyes adatok kezelésérdl és
védelmérol szolo térvényben meghatarozott személyazonosité adatait (ezek: csaladi
és uténév, leanykori név, nem, sziletési hely és idG, anyja leanykori csaladi és
uténeve, lakéhely, tartézkodasi hely, TAJ szam egyittesen vagy ezek kozul
barmelyik, amennyiben alkalmas vagy alkalmas lehet az érintett azonositasara)

b) cselekvBképessége esetén az értesitendd személy, valamint - ha On kéri - a
tamogatott dontéshozatalrdl széléd torvény szerinti tdmogatd nevét, lakcimét,
elérhetéségét, tovabba, ha On kiskory, illetve cselekv8képességet részlegesen vagy
teljesen korlatozé6 gondnoksag alatt all, a torvényes képvisel6 nevét, lakcimét,
elérhet6ségét,

c) a korel6zményt, a kortorténetet,

d) az els6 vizsgalat eredményét,

e) a diagndzist és a gydgykezelési tervet megalapozd vizsgalati eredményeket, a
vizsgalatok elvégzésének idGpontjat,

f) az ellatast indokold betegség megnevezését, a kialakulasanak alapjaul szolgald
betegséget, a kisérobetegségeket és sz6vodményeket,

g) egyéb, az ellatast kézvetlenll nem indokold betegség, illetve a kockazati tényezbék
megnevezését,

h) az elvégzett beavatkozasok idejét és azok eredményét,

i) a gydgyszeres és egyéb terapiat, annak eredményét,

j) a gydgyszer-tulérzékenységére vonatkozd adatokat,

k) a bejegyzést tévl egészségligyi dolgozd nevét és a bejegyzés idopontjat,

) az On, illetéleg tdjékoztatdsra jogosult mas személynek nyujtott tajékoztatds
tartalmanak rogzitését,

m) a beleegyezését a kivizsgalasba és a kezelésbe, illetve ezek visszautasitdsa esetén
erre vonatkozo nyilatkozatat, valamint ezek idépontjat,

n) minden olyan egyéb adatot és tényt, amely a gyogyulasara befolyassal lehet.

+ Az egészségligyi és a személyazonositd adatoknak az On részérdl torténd szolgaltatdsa
- az egészséglgyi ellatas igénybevételéhez kotelez6en elbirt személyazonosité adatok
(fentebb a) pont) kivételével - 6nkéntes.

* Amennyiben 6nként veszi igénybe egészségligyi szolgaltatasunkat, a gyogykezeléssel
Osszefliggl egészségligyi és személyazonosité adatainak kezelésére szolgald
hozzajaruldsat - ellenkez6 nyilatkozat hidnydban — megadottnak kell tekinteni. (Elak.

12.§)

Amennyiben az a) pontban felsorolt személyazonosité adatait nem adja meg, ugy
szolgaltatasunkat nem tudja igénybe venni.




Amennyiben a b)-n) pontban felsorolt személyes és egészségligyi adatait nem adja meg,
ugy szolgaltatasunkat igénybe tudja venni, azonban az ellatéas megfelel6 szint(i biztositasat
nem tudjuk vallalni.

Az egészségligyi és személyazonositd adatai kezelésének célja az egészség megdbrzésének,
javitasanak, fenntartasanak elémozditasa, eredményes gydgykezelési tevékenységének
el6segitése. Az a.) pont alatt felsorolt személyazonosité adatai kezelésének jogalapja jogi
kotelezettségen alapuld adatkezelés. A b.)-n.) pontok alatt felsorolt egészségligyi adatai
kezelésének jogalapja kifejezett hozzajaruldson alapuld adatkezelés.

A hozzajaruldson és a kifejezett hozzajaruldson alapulé adatkezelés esetén On jogosult
arra, hogy hozzajaruldsat barmikor visszavonja. Ezt irdsban teheti meg, oly mdédon, hogy
az erre vonatkozd konkrét nyilatkozatat atadja a konzultdnsanak, illetve a
kezelGorvosanak. A hozzajarulds visszavonasa nem érinti a hozzajaruldason alapuld, a
visszavonds el6tti adatkezelés jogszerliségét. A hozzdjarulds visszavondsa esetére
vonatkozo elGirasokat jelen tajékoztatd 8. pontjaban, az adatok téroltetéséhez vald jog
alatt részletezzik.

Fontos tudnia, hogy az On gydgykezelése sordn készitett egészségiigyi dokumentaciot —
az 5. pontban foglalt kotelez6 &rzési id6re tekintettel - az On hozzajaruldsanak
visszavonasa esetén is taroljuk, melynek jogalapja jogi kotelezettségen alapuld
adatkezelés.

Hogyan és meddig torténik az adatok felvétele, tarolasa?

* Az egészséglgyi elldtas soran (akar a kozosségi ellatas részeként, akar onalléan)
szakorvosaink altal torténd adatkezelésrol tajékoztatonk EESZT rendszerrel kapcsolatos
része nyujt részletes eligazitast a 6. b.) pont alatt.

* Ha a k6z0sséqi ellatasunkat igénybe kivanja venni, akkor ki kell toltenie a szolgaltatas
igénybevételét lehet6vé tev6é kérelem adatlapot, illetve aldirni a szolgaltatas
igénybevételérdl sz6lé megallapodast. Ezek az iratok az 4.1.a.) pontban részletezett
személyes adatait tartalmazzak. Ez utan nyilatkoznia kell arrél, hogy milyen mas szocialis
alapszolgaltatast vesz még igénybe, tovabba a hazirend On altal alairdsra keril. Ezen a két
iraton kizardlag az On neve és aldirdsa szerepel.

* A kOzOsségi ellatas folyamata az allapotfelméréssel kezdddik, ez a pszicholdgus,
szocialis munkas vagy addiktologiai konzultans kollégainkkal (tovabbiakban konzultans) és
a szakorvosainkkal végzett konzultaciobol allhat, de nem minden esetben tartalmazza
mindkét konzultacid tipust. Ennek soran a kévetkezd dokumentumok felvétele térténhet:
Addikcié Sulyossagi Interju, mely a testi egészségi allapotrdl, foglalkoztatasi helyzetrdl,
alkohol- és droghasznalattal kapcsolatos problémakrél, jogi problémakrol, csaladi és tarsas
kapcsolati problémakrdl, valamint a lelki egészségi allapotrdl rogzit informacidkat.

AUDIT 10 kérddiv, mely a problémas alkoholfogyasztdas mértékét hivatott felmérni,
Eroforras Mérleg, mely a tamogatd kornyezet, egészség és lehetfségek, lakhatas és
jovedelem, kdzosség és értékek életdimenzidiban tajékozddik - Ezek a dokumentumok nem
tartalmazzak a személyazonosito adatait.

* Amig On konzultdciéra jar hozzank, kollégdink kliensdossziét vezetnek. Az ebben
elhelyezett dokumentumok (az esetkodvets lap kivételével) a 4.1.b.) pontban részletezett
azon személyes és egészségligyi adatait tartalmazzak, amiket az On konzultdnsa a kezelés
sikere szempontjabdl nélkildzhetetlennek tart, és On vele megoszt. Az esetkdvetd lap a
beazonositédshoz szilikséges személyes adatait és az egyes megjelenések alkalmaval
igénybe vett szolgaltatasok megnevezését tartalmazza. ,Elterelés” esetén a 4.1.c.) pont
alatti blinligyi személyes adatait is tartalmazo igazolasok is a kliensdosszié részét képezik.

* A kliensdosszié adataihoz az alapitvdnyon beliil csak az On konzultdnsa és kezel§
orvosa férhet hozza.

* Az egészségligyi dokumentacié adataihoz az alapitvanyon belll csak a kezel6 orvosa
férhet hozza.




* A papir alapu iratokat zart szekrényben 6rizzlik, az elektronikus iratokat ambulancidink
bels6, zart informatikai rendszerében taroljuk. Az informatikai rendszert erds, behatolast
gatlo tlizfallal ellatott szerveren taroljuk, amely a nyilt internetrél nem hozzaférhet6.

* A ko6zGsségi ellatas kapcsan a 4.1.a.) pont alatt megjel6lt nyilvantartasbdl a szocialis
ellatasra vald jogosultsag megsz(inésétdl szamitott 6t év elteltével tordlni kell az adott
személyre vonatkozo6 adatokat (Szoctv. 23.8).

* Az egészségligyi dokumentaciot (a gyogykezelés soran tudomasunkra jutott
egészségligyi és személyazonosité adatokat tartalmazd feljegyzés, nyilvantartas vagy
barmilyen mas maddon rogzitett adat, figgetlentl annak hordozéjatdl vagy formajatol) az
adatfelvételtdl szamitott legalabb 30 évig kotelesek vagyunk megdrizni. (Etak. 30.§ (1)
bek.)

Adattovabbitas

Harmadik félnek az 4. pontban felsorolt adatait az On irdsbeli belegyezése nélkil nem adjuk
at, nem tovabbitjuk semmilyen célra, az alabbi, kotelez6 adatszolgaltatas eseteit kivéve:
A 4.1.a.) pont alatti nyilvantartasbdl adatot az adatigénylésre jogosult szervnek és a
jogosultsagot megallapitd szocialis hataskort gyakorld szervnek szolgaltatunk (Szoctv. 21.
8).

* Az 4.2. pont alatt felsorolt egészségligyi és az azonositdasahoz sziikséges
személyazonositd adatai tekintetében a szabalysértési, blntetd, polgari peres és
nemperes, kozigazgatasi hatdsagi Ugyekben eljaré6 hatdsagok, birdsag, tovabba az
igazsagligyi szakértdé konkrét klienssel kapcsolatos irasbeli megkeresésére kotelesek
vagyunk teljesiteni a kliensekkel kapcsolatos adatszolgaltatast (Etak. 23.§8).

* Az 4.1.c.) pont alatti ,elterelés” esetén a szolgdltatds megkezdésérdl és annak
befejezésérol értesitentink kell a blintetélgyben eljard birdsagot, Ggyészt, illetve nyomozdé
hatdsdgot, tovdbbd - ha On péartfogd feliigyelet alatt all — az illetékes kormanyhivatal
partfogod felligyelGi szolgalatat (42/2008.(XI1.14.) Eim-SZMM rendelet 6.§ (3) bek., 10.§
(4) bek.). Tovabba az ,elterelés” kapcsan a konkrét Ggyben eljaré hatdsagok klienssel
kapcsolatos megkeresésére kotelesek vagyunk tajékoztatast adni az ,elterelés”
megkezdésérol, befejezésérol, esetleges megszakadasarol.

* A kOzOsségi és az egészséglgyi ellatds biztositasa sordn eleget kell tenntink

adatszolgaltatasi kotelezettséglinknek az alabbi adatszolgaltatasi fellileteken:

a.) A kozosséqi ellatasokrol az adatszolgaltatas a Magyar Allamkincstar kozponti szerve altal
vezetett nyilvantartasi rendszerben térténik a 415/2015.(XI11.23.) Korm. rendelet 1.§-
3.§ -ban foglaltak alapjan. Az On konzultdnsa ebbe a rendszerbe régziti az On adatait,
amikor On el8szér hozzd kerill konzulticidra. Ezt kévetéen, mindaddig, amig On
konzultacidra jar, kolléganknak naponta meg kell ersitenie a rendszerben, hogy On a
klienstink. Amig két konzultacié kdzott legfeljebb egy honap telik el, ez a kotelezettség
azokra a napokra is vonatkozik, amikor On nem jelenik meg ndlunk, mert nincs
konzultacids napja. Amikor a k6zGsségi ellatast mar nem veszi igénybe (legalabb egy
hénapja nem volt konzultacion, és ez nem is varhatd), attél a naptdl ez az
adatszolgaltatasi kotelezettség megszinik.

A kozGsségi ellatasokrol  nyuljtott  kotelez6  adatszolgaltatdas soran  kizardlag
személyazonositdé adatokat (neve, szliletési neve, anyja leanykori neve, sziletési helye és
idépontja), lakcim adatot, allampolgarsagra vonatkozo adatot és TAJ szamot szolgaltatunk,
igy arrél ebbe a rendszerbe nem régzitink adatot, hogy On milyen problémaval (pl.
szerhasznaldként vagy hozzatartozéként) fordult hozzank, és milyen szolgaltatas vesz
igénybe, vagy a kezelése hol tart éppen.

b.)Egészségligyi Szolgdltatdsi Tér (a tovabbiakban: EESZT) fellleten kell adatokat
rogzitenink az Eliak. 35/B. §. alapjan.

e Az EESZT-be az els6 adatot akkor vissziik be, amikor On megjelenik az elsd
orvosi vizsgalaton. Amikor idOpontot kér, még nem rogzitink adatot a
rendszerbe!




e Az egészségiigyi elladtds sordn akkor rogzitiink adatot, amikor On vizsgalatra
vagy orvosi konzultaciéra megjelenik. Erre az EESZT Eseménykataldgus nevli
része szolgal. Ebben régzitjik az On TAJ szdmat, a diagndzist, és azt, hogy
melyik napon, melyik orvoskolléga latta el (orvosazonositot irunk). Ha van
beutald orvos, vagy olyan egészségiigyi intézmény, ahova tovabbkuldtik, azok
adatait is rogzitjik. Ezeket az adatokat az érintett halalat kévetd 6t évig tarolja
a rendszer. Az adatokhoz Onén kiviil az egészségiigyi intézmények, birésdgok,
hatésagok férnek hozza, ha erre feladatkérikben felhatalmazast kapnak.

e Az egészségligyi intézmények, pl. korhazak, mas jarobeteg rendelések, a
haziorvosa vagy az lzemorvos hozzaférését On szabdlyozni tudja a digitélis
onrendelkezésre szolgald fellleten.

e Az orvosi vizsgalatok, kezelések soran készitlink olyan dokumentaciot, amit
szintén rogzitentnk kell az EESZT-ben. Ezek: ambulans lap, egyéb képalkotd
vizsgdlat lelete. Ezeket az adatokat az EESZT Egészségligyi dokumentumok
nyilvantartdsa cim( részében rogzitjik, ami a dokumentumokat az érintett
haldladt koévetd o6t évig tarolja. Ehhez Ondn kivil csak az egészségiigyi
intézmények férnek hozza.

e Az aktudlis és megoldott, lezart egészségiigyi problémait, diagndzisait, terapias
javaslatokat, aktualis gyogyszerelést (mit, milyen adagokban és gyakorisaggal
szed orvosi utasitasra), életmodi tényez6ket az EESZT eProfil nev(i része tarolja.
Az orvosi vizsgalat és kezelés soran kollégaink ide is rogzithetnek adatot. Az
adatokat a rendszer az érintett haldlat koveté o6t évig tarolja. Ezekhez az
adatokhoz Onén kiviil kizardlag haziorvosa és kezel6orvosa férhet hozza.

e Az EESZT m(ikodésérol és az adatok kezelésérdl jelen tajékoztatonal szélesebb
korl tajékoztatast tartalmaz a https://e-egeszsegugy.gov.hu informacios
portal, azon belll az Adatvédelem menipont.

c.)Ha egészségiigyi szolgaltatdsunk igénybevétele sordn On az dsszevont addalap addjat
csokkentd  kedvezmény igénybevételére  jogosité igazolds  kiallitdsat  kéri
szakorvosunktdl, és az igazolast kidllitjuk az On szédmdara, Ugy adatszolgaltatasi
kotelezettségiink keletkezik a NAV felé az aldbbi adatokra nézve: az On természetes
személyazonositd adatai (csaladi és utdneve, szlletési csaladi és utdneve, sziletési
helye és sziletési ideje, anyja szliletési csaladi és utdneve), lakohelye, addazonositd
jele, valamint az egészségligyi adatai vonatkozasaban az igazolas kiallitasat megalapozé
szakorvosi dokumentacio kiadasanak datuma, a sulyos fogyatékossag véglegességének
vagy ideiglenes jellegének megadllapitdsa és ideiglenes igazolds kidllitdsa esetén az
igazolas hatalyanak megallapitasa.

7. A szolgaltatasokat igénybe vevok, mint az adatkezelésben érintettek jogai

Joga van a tajékoztatashoz:

a.) A tajékoztatdshoz valé jog azt jelenti, hogy az adatai kezelésrél rovid, érthetd és
hozzaférhet6 formaban tajékoztatjuk. Ez a tajékoztatd is ezt a célt szolgalja.

b.)Jelen tdjékoztatdé minden olyan tényt és informdciét tartalmaz, ami a kotelezé
tajékoztatas jogadhoz kapcsolodik.

c.)A tajékoztatds az On kérésére is térténhet (tdjékoztatds az érintett kérésére). Ez azt
jelenti, hogy ha egy konkrét kérdése van az adatai kezelésével kapcsolatban, azt irasban
felteheti. Kérdésére mi ésszer(i hataridén, de legfeljebb harom hdénapon belll (attdl
fiugg6en, mennyi utanajarast igényel a valaszadas) irasban valaszolunk. Ez a
tajékoztatas altaldban dijmentes. Joga van az adataihoz valé hozzaféréshez.

a) A hozzéaférés joga azt jelenti, hogy On barmikor megkérdezheti, milyen adatait, milyen
célbdl kezeljuk, kiknek, miért adjuk at, meddig taroljuk, milyen jogai vannak az
adatkezelés kapcsan, milyen jogorvoslati lehet6sége van, illetve kezelt adatairdl
masolatot kérhet.

b) Ha az adatot nem On adta meg, joga van tudni, hogy az honnan szarmazik.

c) Joga van tudni, mit kezeliink, tarolunk elektronikus, mit papir alapt formatumban Onrél.
Joga van az adatai helyesbitéséhez.




Hibasan tarolt adat vagy adatvaltozas esetén joga van az adatok helyesbitését kérni,

melyet az alapitvany indokolatlan késedelem nélkul koteles helyesbiteni.

Joga van adatai toroltetéséhez.

a) Ha az adatokra nincs szlikség abbdl a célbdl, ami miatt kértiik azokat, és nincs tarolasi
kotelezettség, illetve az adat nem szlikséges jogszabalyi kotelezettséglink
teljesitéséhez, akkor az adatokat kérés nélkul is toroljuk.

b) Ha az adatokat nem jogszerlen (pl. tévedésbdl) kaptuk, az adatokat kérés nélkil is
toroljik.

c) Ha az adatok torlése jogi kotelezettségiink teljesitéséhez sziikséges, az adatokat az erre
el6irt hataridében toroljlk.

d) Ha az adatkezelés kizdrdlag az On hozzajaruldsan alapszik, és azt On visszavonja - és
a tovabbi adatkezelés nem szlikséges a tdjékozodashoz valé jog gyakorlasahoz,
jogszabalyi kotelezettség  teljesitéséhez,  jogi igények  el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez, védelméhez — az adatokat a lehet6 legrévidebb idén beltl toroljuk.

e) Ha On tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs jogi kotelezettségen, kdzérdeken,
kézhatalmi jogositvanyon vagy jogos érdeken alapulé adatkezelési jogalap, akkor az
adatokat kérésére toroljuk.

e A torlés el6tt mindig meg kell vizsgdlnunk, hogy az adat a fentiek kézul melyik
kategoriaba tartozik.

e FEzért, ha a torlést On kezdeményezi, kérhetiink Ont6l adatot. Ez esetben
kizardlag olyan adatot kériink, ami nalunk mar megvan, annak érdekében, hogy
a torlést kéré személyt (Ont) és veliink val6 kapcsolatat egyértelmien be tudjuk
azonositani. gy nem fordulhat el3, hogy az On érdekében nalunk tarolt adatokat
mas térolteti, igy Ont hatrdnyba hozva a szolgaltatdsaink igénybe vétele soran.

e A torolt adatokrdél jegyzOkdnyv készil.

Joga van az adatkezelés korlatozasahoz.

a) Az adatok kezelésének korladtozasat On tudja kérni télunk.

b) Ha a tarolt adatok pontatlanok, akkor azok helyesbitéséig kérheti a korlatozast.

c) Ha az adatkezelés jogellenes, de nem szeretné az adatot toroltetni, kérheti a korlatozast.

d) Ha az adatkezelés célja megsziint, igy az adatait térélnénk, de Onnek (pl. jogai
érvényesitéséhez) érdeke, hogy az adatokat tovabb taroljuk, kérheti, hogy torlés helyett
az adatok felhasznalasat (kezelését) korlatozzuk.

e) Ha az adatkezelés jogalapja jogi kotelezettségen, koézérdeken vagy koézhatalmi
jogositvanyon, illetve jogos érdeken alapul, az adatokat nem térolhetjiuk. Ez esetben,
ha tiltakozik az adatkezelés ellen, az adatkezelés korldtozdsara van lehetdség. Ez
esetben a korlatozas addig él, amig megvizsgaljuk, hogy tiltakozas jogos indoka, vagy
az adatkezelés jogos indoka élvez-e els6bbséget. Ezt kdvetben vagy torlésre keril az
adat, vagy folytatédik az adatkezelés.

Az adatkezelés korlatozasa azt jelenti, hogy az adatokat csupan taroljuk, és kizardlag jogi

érdekek védelméhez, vagy az On hozzajaruldsaval kezeljik (hasznaljuk fel).

Az adatkezelés korlatozasardl, az adatok helyesbitésérdl vagy torlésérdél minden olyan
szervet is tajékoztatunk, akik felé egyébként az adatot hivatalbdl tovabbitjuk. Joga van
tiltakozni adatai kezelése ellen.

a) Ez akkor illeti meg, ha az adatkezelés kézérdeken vagy kdzhatalmi jogositvanyon vagy
jogos érdeken alapul.

b) Az alapitvany az érintett (az adatkezelés soran azonositott vagy azonosithatd
természetes személy) tiltakozas iranti kérelme esetén a személyes adatokat nem
kezelheti tovabb, kivéve, ha bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejli
jogos okok indokoljak, amelyek elsG6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsoldédnak.



c) Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténik, az érintett
jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozé személyes adatok e célbol
torténo kezelése ellen.

d) Ha az érintett tiltakozik a személyes adatok kozvetlen Uzletszerzés érdekében t6rténd
kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelhetok.

Joga van az adathordozhatdsaghoz.

a) Ez a jog a hozzdajaruldson vagy a szerzdédésen alapul6 adatkezelés jogalap esetében illeti

meg az érintettet, ha az adatkezelés automatizalt modon torténik. Az alapitvany
automatizalt médon nem kezel adatot.

8. A szolgaltatasokat igénybe vevok, mint az adatkezelésben érintettek jogainak
érvényesitése Az alapitvany az Ont megillet§ - 7. pontban felsorolt - jogosultsdgok
érvényesitésére iranyuld kérelmének benyuljtasatol szamitott legrévidebb id6 alatt, de
legfeljebb egy hénapon beliil elbirdlja panaszat, és a déntésrdl Ont irdsban vagy ha a
kérelmet elektronikus Uton nyujtotta be, elektronikus Uton értesiti.

Szikség esetén a hataridé legfeljebb két hdénappal meghosszabbithaté. A hatarid6
meghosszabbitasardl az alapitvany a késedelem okainak megjel6lésével a kérelem
kézhezvételétdl szamitott egy hdénapon beliil tdjékoztatja Ont. Ha elektronikus Gton
nyUjtotta be a kérelmet, a tajékoztatast lehetGség szerint elektronikus Uton adjuk meg,
kivéve, ha On azt masként kéri.

Amennyiben az alapitvanyhoz a 8. pontban felsorolt jogok érvényesités kapcsan kérelem
érkezik, az alapitvany els6 |épésként megvizsgalja, hogy a kérelem valdban a jogosulttol
szarmazik-e. Ennek érdekében az alapitvany elkérheti az On és az alapitvany kodzétt
fennallé jogviszony azonositasara szolgald adatokat (példaul szerz6désszam, szerz6dés
kelte), az On szdmdara az alapitvany altal kidllitott irat azonositészamat, az Onrél
nyilvantartott személyazonosité adatok megadasat (az alapitvany azonban nem kérhet
azonositasként olyan plusz adatot, amelyet Onrél nem tart nyilvan).

Amennyiben az adatai kezelésével kapcsolatosan kifogasa, kérdése mertl fel, forduljon
hozzank jelen tajékoztatd elején megjeldlt elérhetéségeinken!

Jogainak érvényesitése érdekében On:

a.) a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatdsag (a tovabbiakban: Hatdsag)
vizsgalatat kezdeményezheti az alapitvany, mint adatkezel6 intézkedése jogszerliségének
vizsgalata céljabol, ha az alapitvany a jelen tajékoztatd 8. pontjaban részletezett jogainak
érvényesitését korlatozza vagy ezen jogainak érvényesitésére iranyuld kérelmét elutasitja.
A bejelentésben fel kell tlintetnie az annak alatamasztasara szolgaloé adatokat, hogy a 8.
pontban meghatarozott jogainak az alapitvanynal torténd érvényesitését megkisérelte.

b) a Hatésag adatvédelmi hatdsagi eljarasanak lefolytatasat kérelmezheti, ha megitélése
szerint személyes adatainak kezelése soran az alapitvany megsérti a személyes adatok
kezelésére vonatkozd, jogszabalyban vagy az Eurdpai Unid kotelez6 jogi aktusaban
meghatarozott eldirdsokat.

A Hatdésag elérhet6ségei: cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., postacim: 1363
Budapest, Pf.: 9., telefon: +36 (1) 391-1400, email: ugyfelszolgalat@naih.hu

c) Az alapitvannyal szemben birésaghoz fordulhat, ha megitélése szerint az alapitvany a
személyes adatait a személyes adatok kezelésére vonatkozd, jogszabalyban vagy az
Eurdpai Unié kotelezd jogi aktusaban meghatarozott el6irasok megsértésével kezeli.

Azt, hogy az adatkezelés a személyes adatok kezelésére vonatkozd, jogszabalyban vagy
az Eurdpai Unié kotelez6 jogi aktusdaban meghatarozott eldirasoknak megfelel, az
alapitvany koteles bizonyitani.

A pert - valasztasa szerint - a lakohelye vagy tartézkodasi helye szerint illetékes
térvényszék elétt is megindithatja.

9. Hol tekintheti meg az On egészségiigyi ellatasaval kapcsolatban az EESZT-be
keriilt adatokat? Azt, hogy az EESZT-ben milyen adatok vannak Onrél, a
https://www.eeszt.gov.hu honlapon nézheti meg.



Az oldalon kattintson a Bejelentkezés gombra, ez utdn meg kell adnia Ugyfélkapus
azonositojat és jelszavat, majd a TAJ szamat.

Ezzel 1ép be sajat felhaszndlbi fidkjdba, ahol megnézheti, milyen adatot tarol Onrél az
EESZT. Azt is 1atni fogja, hogy melyik egészségiligyi intézmény, mikor, milyen egészségiigyi
adatot toltétt le Onrdl.

Az oldalon, az ONRENDELKEZES ful alatt kérhet értesitést, ha Onnel kapcsolatos adat vagy
dokumentum keriil majd a rendszerbe. Nyomon kovetheti, ki és mikor, milyen adatanak,
dokumentumanak megtekintését kérte a rendszertdl.

Itt all mddjaban rendelkezni az EESZT-be kertl6é adatainak és dokumentumainak
hozzaférhet6ségérdl. A honlap Utmutatdja segiti ezt a folyamatot.

Ha szeretné korlatozni az adatokhoz valé hozzaférést, de nem tudja egyedul elvégezni,
kérje kollégaink segitségét!

Figyelem! Kollégaink csak akkor tudnak segiteni, ha On tudja az tigyfélkapu azonositojat
és jelszavat!

Ha segitséget kér, kollégaink nem irhatjak fel az azonositdt és a jelsz6t, azokkal Onnek kell
belépnie a rendszerbe. Ugyeljen ra, hogy ha a béngészd felajanlja a jelszé tarolasat, a NEM
lehetGséget valassza, személyes adatainak titokban tartasa érdekében!

Amennyiben nem rendelkezik tGgyfélkapuval, a kovetkez6 mddokon hozhat létre:

1. Személyesen barmelyik okmanyirodaban, kormanyhivatali Ggyfélszolgalati irodaban,
adohatosag Ulgyfélszolgalatan vagy kilképviseleten

2. Elektronikus uton, amennyiben rendelkezik 2016. januar 1-jét kovet6en kiallitott,
érvényes személyazonosito igazolvannyal.

Székesfehérvar, 2026. aprilis 29.

Balcsik Zsolt
kuratoriumi elnok
Egészségdokk kozalapitvany



